


In 2024 heeft iICOV een flinke ontwikkeling
doorgemaakt. 2024 was een jaar waarin de
invoering van de WGS een belangrijke rol
speelde, metaanzienlijkeinvioed op dejuridische
en operationele kaders van iCOV. Daarnaast

steeg de productie van rapportages, werd er een
nieuwe strategische koers opgesteld, en zijn er
goede stappen gezet in productontwikkeling.

Implementatie WGS en BGS

De inwerkingtreding van de Wet en het Besluit

gegevensverwerking door samenwerkingsver-

banden (WGS en BGS) per 1 maart 2025 geeft

iCOV een steviger juridische basis. Medio 2024

werd de wet vastgesteld door de Eerste Ka-

mer en kwamen middelen vrij voor iCOV om te
starten met de implementatie. Belangrijke
elementen bij de implementatie van WGS en

BGS in 2024 waren:

+ De aanpassing van rechtmatigheidsbeoor-
delingen en protocollen (bijvoorbeeld over
bewaartermijnen).

« De herbouw van het aanvraagportaal
van iCOV in eigen beheer. Dit was nodig
om het Portaal aan te laten sluiten op de
eisen vanuit de WGS. Ook kunnen wijzigin-
gen in het portaal nu makkelijker worden
doorgevoerd. Er kunnen bijvoorbeeld keuze-
mogelijkheden in iCOV-producten worden in-
gebouwd, in het kader van dataminimalisatie.

« Er is een begin gemaakt met de inrichting
van nieuwe datasilo’s voor de leden die nu
nog geen data leveren. Dit is gedaan in
voorbereiding op de levering van data door
alle leden in het kader van de leveringsplicht
onder de WGS.

» Een zelfevaluatie van de Rechtmatigheids-
adviescommissie heeft plaatsgevonden,
mede met als uitkomst, welke aanpassin-
gen en maatregelen noodzakelijk zijn voor
een adequaat en efficiént functioneren in
het licht van de komst van WGS en BGS.

Strategische Koers 2025-2029

Met de vaststelling van de WGS en het BGS is
ook meer duidelijkheid ontstaan over de (juridi-
sche) context waarin iCOV de komende jaren zal
opereren. Dat heeft geholpen bij de opstelling
van een nieuwe strategische koers in de tweede
helft van hetjaar, na zorgvuldige afstemming met
de leden in de eerste helft van het jaar. Focus-

punten van de strategische koers zijn: het leve-
ren van hoogwaardige standaardrapportages op
maat, de ontwikkeling van thematische scans, en
de positie van iCOV als trusted place uitbouwen
en versterken. Een visualisatie van deze nieuwe
strategische koers is terug te vinden op icov.nl.

Toetreding nieuwe leden

De Koninklijke Marechaussee is in 2024 toe-
getreden tot iCOV en heeft de eerste rappor-
tages al afgenomen. Bij inwerkingtreding van
de WGS en BGS zal ook de AFM toetreden tot
iICOV. In 2024 zijn daarvoor de nodige tech-
nische voorbereidingen gepleegd. Ook is de
AFM in 2024 aangesloten bij de verschillende
overlegorganen van iCOV, zodat de toetreding
in 2025 naar verwachting soepel zal verlopen.

Productie en Accountmanagement

De stijgende trend in de aanvraagcijfers, die vo-
rig jaar werd geconstateerd, heeft zich dit jaar
voortgezet. Het aantal aanvragen van rappor-
tages is met 12.868 duidelijk gestegen ten op-
zichte van 2023 (10.244). Ook het aantal afge-
nomen producten is gestegen: 22.527 in 2024
tegenover 19.922 in 2023. Het verschil tussen
het aantal aanvragen en het aantal afgenomen
producten komt doordat accounthouders bin-
nen één aanvraag meerdere producten kunnen
aanvragen. Op icov.nl zijn enkele casussen te
vinden waarin iCOV een belangrijke rol speelde.
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De stijging in de cijfers is vermoedelijk het re-
sultaat van een mix van factoren, waaronder de
toetreding van een nieuw lid (de Koninklijke Ma-
rechaussee) en de inspanningen vanuit iCOV
om (nieuwe) aanvragers effectief te informeren
over de producten van het samenwerkingsver-
band.

Net als in 2023 is in 2024 flink ingezet op
accountmanagement. De in 2023 ontwikkelde
workshopisin 2024 36 keergegeven, op verschil-
lende plekken in het land. Ook zijn er 32 presen-
taties verzorgd. De workshops en presentaties
hebben geresulteerd in een meetbare verbete-
ring van het begrip en gebruik van iCOV-rappor-
tages, zoals blijkt uit feedback van deelnemers.
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Verhuizing

In het najaar is iCOV verhuisd naar een nieuwe
(tijdelijke) locatie. De verhuizing heeft geen ver-
storingen opgeleverd in de dienstverlening aan
de leden. Eind 2024 moest alleen nog de laatste
hand gelegd worden aan de inrichting en stond
iCOV weer in de startblokken voor het nieuw jaar.

Jaarverslag 2024

Productontwikkeling

De actieve betrokkenheid van de accounthou-
ders bij het Klantpanel stelt iCOV in staat om
ook aan de kant van de productontwikkeling
steeds weer verbeteringen aan te brengen in
zijn rapportages, waardoor deze beter aanslui-
ten op datgene wat nodig is in de operatie bij
de leden. Zo heeft het Klantpanel ook meege-
dacht over de toekomstige productontwikke-
lingen in het kader van de strategische koers.

* iCOV Rapportage Relaties — Concern

(iRR-C)

De belangrijkste geplande productontwikke-
ling in 2024 betrof de ontwikkeling van de
iIRR-C, een variant van de iRR waarmee
snel een goed overzicht gegeven kan wor-
den van de structuur van een onderneming.
De invoering hiervan is uitgesteld naar de
eerste helft van 2025 naar aanleiding van
een advies van de Rechtmatigheidsadvies-
commissie, waarin werd bepleit om in het
kader van dataminimalisatie een aantal ge-
gevens weg te laten of alleen als optie toe
te voegen. Dit stelt de aanvragers in staat
om zelf te beoordelen of de toevoegingen
van deze informatie noodzakelijk en pro-
portioneel is voor het onderzoek dat zij uit-
voeren. Op basis van dit advies is besloten
om in de eerste helft van 2025 een basis-
versie van de iRR-C te introduceren zon-
der persoonsgegevens, waarbij optionele
informatie later kan worden toegevoegd.

* iCOV Rapportage Thema'’s (iRT)
Daarnaast zijn in 2024 belangrijke stappen
gezet in de ontwikkeling van een nieuwe iRT
onder het WGS/BGS-regime. De ontwik-
keling van dit product vraagt een intensie-
ve samenwerking met de leden én met de
wetenschap. Om die reden is in de tweede
helft van 2024 een start gemaakt met het
formeren van een iRT-werkgroep. Ook zijn
de eerste contacten gelegd met universi-
teiten en hogescholen. Zij zullen een be-
langrijke rol spelen bij de ontwikkeling en
validatie van indicatoren, waarbij hun weten-
schappelijke expertise wordt benut om een
robuuste en betrouwbare iRT te creéren.



